Анализ обращений физических и юридических лиц за 12 месяцев 2014 года, поступивших в ГУ «Отдел строительства, архитектуры и градостроительства Тайыншинского района Северо-Казахстанской области»
За 12 месяцев 2014 года в ГУ «Отдел строительства, архитектуры и градостроительства Тайыншинского района Северо- Казахстанской области» поступило всего 396 обращений, из них:
от физических лиц по заявлениям на:
· разрешение строительства — 186 
· заявление на реконструкцию или переоборудование — 24 
· получение акта приемки — 169 
· присвоение адреса — 1 
от юридических лиц по заявлениям:
· на получение акта приемки — 9 
· на выдачу АПЗ — 1 
· на разрешение строительства, переоборудование — 6 
Из них 380 обращений удовлетворено, по 16 даны разъяснения, из них:
· по физическим лицам 364 — удовлетворено, 16 — разъяснено; 
· по юридическим лицам 16 — удовлетворено. 
За аналогичный период 2013 года поступило 370 обращений, из них:
· от физических лиц — 354; 
· от юридических лиц — 16. 
За 12 месяцев 2014 года поступило на 26 обращений больше, чем в прошлом году к аналогичному к периоду.
Ежеквартально утверждается график приема граждан, график размещен в общедоступном месте.
Все обращения берутся на контроль и снимаются с контроля и.о. руководителя отдела строительства, архитектуры и градостроительства.
Главный специалист Войцеховская А.И. привлечена к дисциплинарной ответственности в виде замечания.
И.о. руководителя
отдела строительства,
архитектуры и градостроительства Е. Мухамеджанов

АНАЛИЗ
обращений физических и юридических лиц
за 12 месяцев 2015 года, поступивших в
ГУ «Отдел строительства, архитектуры и градостроительства Тайыншинского района Северо-Казахстанской области»

 
За 12 месяцев 2015 года в ГУ «Отдел строительства, архитектуры и градостроительства Тайыншинского района Северо- Казахстанской области» поступило всего 326 обращения, из них:
от физических лиц по заявлениям на:
разрешение строительства- 163 
получение акта приемки-131
приемочной комиссии – 10 
личный прием граждан – 8 
прочие - 14
присвоение адреса- 639

от юридических лиц по заявлениям 
на получение акта приемки – 3
на выдачу АПЗ- 1
на разрешение строительства, переоборудование – 5

Из них 326 обращение удовлетворено, 
по 8 даны разъяснения, из них:
по физическим лицам –309 удовлетворено, 
по юридическим лицам 9 –удовлетворено
За аналогичный период 2014 года поступило 380 обращений, из них:
от физических лиц- 364, от юридических лиц- 16.
За 12 месяцев 2015 года поступило на 54 обращений меньше, чем в прошлом году к аналогичному к периоду.
Ежеквартально утверждается график приема граждан, график размещен в общедоступном месте.
Все обращения берутся на контроль и снимаются с контроля руководителем отдела строительства, архитектуры и градостроительства.


Руководитель отдела М. Хамзин 








АНАЛИЗ
обращений физических и юридических лиц
за 12 месяцев 2016 года, поступивших в
ГУ «Отдел строительства, архитектуры и градостроительства Тайыншинского района Северо-Казахстанской области»

За 12 месяцев 2016 года в ГУ «Отдел строительства, архитектуры и градостроительства Тайыншинского района Северо- Казахстанской области» поступило всего 121 обращения, из них:
от физических лиц по заявлениям на:
разрешение строительства- 1 
получение акта приемки-107
личный прием граждан – 8 

от юридических лиц по заявлениям 
на получение акта приемки – 1

Из них 121 обращение удовлетворено, 
по 8 даны разъяснения, из них:
по физическим лицам –112 удовлетворено, 
по юридическим лицам 1 –удовлетворено
Ежеквартально утверждается график приема граждан, график размещен в общедоступном месте.
Все обращения берутся на контроль и снимаются с контроля руководителем отдела строительства, архитектуры и градостроительства.

И.о. руководителя отдела М.Баймагамбетов 




















