В 2016 году оказано 880 услуг, а именно:
623 услуги (выдача справки по определению адреса объекта недвижимости на территории Республики Казахстан). Услуга оказывается непосредственно через РГП «Правительство для граждан» либо посредством веб-портала «электронного правительства;
62 услуги (предоставление земельного участка для строительства объекта в черте населенного пункта). Услуга оказывается непосредственно через ЦОН либо посредством веб-портала «электронного правительства»;
163 услуги (выдача решения на реконструкцию (перепланировку, переоборудование) помещений (отдельных частей) существующих зданий, не связанных с изменением несущих и ограждающих конструкций. Услуга оказывается через ГО, а также через РГП «Правительство для граждан»;
28 услуг (Выдача архитектурно-планировочного задания (АПЗ) услуга оказывается через ГО, а также через ЦОН
4 услуги (согласование эскиза (эскизного проекта). Услуга оказывается через ГО.
Все государственные услуги оказываются своевременно и в полном объеме, регламенты и стандарты гос. услуг размещены на специальном стенде в общедоступном месте.
В отделе имеется специально отведенное место для оказания гос.услуг (стол, стул, ручка, образцы заявлений).
Жалоб на качество оказания государственных услуг за указанный период не поступало.
В 2016 году совместно с РГП «Правительство для граждан» было проведено 5 круглых столов по вопросу оказанию государствнных услуг.
Дополнительную информацию можно получить в КГУ «Отдел строительства, архитектуры и градостроительства акимата Тайыншинского района СКО» по адресу г. Тайынша, ул. Конституции Казахстана, 206, телефону 8(715-36)22-0-56 или в РГП «Правительство для граждан».
Сведения о предоставляемых услугах размещены на сайте отдела os-tsh.sko.gov.kz.
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